FORUM dla SERWISOW!
Wyjatkowa odstona Dyskusyjnego Forum
Ubezpieczen Komunikacyjnych

To byto wyjatkowe, w nowej odstonie spotkanie sekto-
ra napraw blacharsko-lakierniczych. Na sali plenarnej,
przez dwa dni zywo dyskutowali wtasciciele i osoby
zarzadzajace serwisami i to wtasnie problematyka
ich dotyczaca na co dzien zdominowata konferencje.
Oczywiscie mowa o XIV edycji Dyskusyjnego Forum
Ubezpieczen Komunikacyjnych, organizowanego przez
Polska Izbe Motoryzacji.

Biuro Polskiej 1zby Motoryzacji
wraz z Ekspertami PIM

-Mimo uptywu lat spotykamy sie nadal - i sam juz nie wiem
czy to dobrze czy 7le - bo skoro sie spotykamy to jest o czym
rozmawiac a i swego rodzaju integracja sektora blacharsko -
lakierniczego postepuje. | to cieszy. Z drugiej strony zdawac
by sie mogto, ze skoro sie spotykamy to i problemdw branzy
nie ubywa. To z kolei moze smucic, ale nie do konca, bo
nareszcie co$ sie zaczeto dziad i pewien optymizm wsréd
nas sie pojawit. Mam tutaj na mysli wzrost skutecznosci

AKTUALNOSCI

w uzyskiwaniu, naleznych nam serwisom i finalnie wtasci-
cielom naprawianych pojazdéw, kwot z tytutu napraw po-
wypadkowych, w tym za same naprawy, za roboczogodzine,
samochody zastepcze - powiedziat podczas otwarcia kon-
ferencji Roman Kantorski, Prezes Polskiej I1zby Motoryzacji.

Zaraz po referacie otwarcia mikrofon przejat Tomasz Szy-
dlak, ekspert Polskiej Motoryzacji, ktéry w tym roku wcielit
sie w role prowadzacego. | ruszyto!

Sama juz obecnos¢ prowadzacego oraz ekspertow m.in.:
Mariusza Szymanskiego, Macieja Brzezifskiego, Marcina Go-
lisa, kukasza Orzychowskiego, tukasza Szaramy czy Marcina
Nowaka wymusita na organizatorze korekte programowa.
To witasnie obecnosc tych znanych branzy ekspertow do-
prowadzita do niezliczonych pytan, rad i w efekcie szukania
na miejscu rozwigzan, ktére mozna zastosowac natychmiast
w serwisie a doktadniej w relacjach miedzy serwisami a to-
warzystwami ubezpieczeniowymi, gtéwnie w obszarze uzy-
skiwania naleznych kwot z tytutu napraw powypadkowych.

Forum to coroczna platforma, miejsce, gdzie spotykaja
sie podmioty zwigzane z likwidacjg szkdd komunikacyj-

nych. Poczatkowe zatozenie, jak sama nazwa wskazuje,
to dyskusja na linii: firmy ubezpieczeniowe a sektor na-
praw blacharsko - lakierniczych. Z czasem jednak, firm
ubezpieczeniowych byto coraz mniej i mniej. Dyskusji
kontynuowac nie chciaty. Dzisiaj sektor B&L postanowit
po raz kolejny zintegrowac sie i skupi¢ nad skuteczny-
mi rozwiazaniami swoich problemow, ktére najczesciej
dotycza: wyptacanych zanizonych kwot za naprawy po-
wypadkowe samochodow, stawki roboczogodziny, samo-
chodow zastepczych, etc. | wtasnie te zagadnienia ujete
zostaty w programie tegorocznego Forum. Ponadto na
sali pojawili sie tez: Marcin Nowak, St. Post. Wydziat DW.
z przestepczoscia przeciwko mieniu z Komendy Miejskiej
Policji w Kielcach, biegty sadowy z zakresu cyberprze-
stepczosci; Maciej Dybas, Senior Manager, Tax Advisory
Services, Crido Business & Innovation Consulting; Kamil
Radziejewski, dyrektor serwisu, AutolakierColor; Aleksan-
der Daszewski, Radca Prawny w Biurze Rzecznika Ubez-
pieczonych; Magdalena Rok - Konopa, adwokat, Polska
Izba Doradcow i Posrednikow Odszkodowawczych; tukasz
Pawlak, Dyrektor Serwisu, Truck Gigant; dr tucja Kobron
- Gasiorowska, adwokat, ekspert PIM, NCKG adwokaci
oraz Justyna Radek, aplikant radcowski.
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OLSKA IZBA MOTORYZACJI

FORUM DLA SERWISOW

Podczas konferencji dochodzito nierzadko do dyskusji sa-
mych uczestnikow spotkania, ktérzy rowniez podpowiadali
i opowiadali o sposobach rozwigzywania konfliktéw z ubez-
pieczycielami czy tez o nowatorskich pomystach zwigzanych
z prowadzeniem serwisu blacharsko - lakierniczego.

Po raz pierwszy w historii Dyskusyjnego Forum Ubezpieczen
Komunikacyjnych, problemami sektora blacharsko - la-
kierniczego zainteresowat sie Rzecznik Matych i Srednich
Przedsiebiorcow, ktdry uczestniczyt w wydarzeniu i z uwa-
ga przestuchiwat sie referatom, komentarzom, a przede
wszystkim zywiotowym dyskusjom, ktére dominowaty
podczas Forum i przez ktére, co trzeba przyznad, zatozenia
programowe tego spotkania mocno sie pozmieniaty. Widac
jednak byto, ze przedstawiciele stricte sektora napraw B&L
tego wtasnie potrzebuja i po to m.in. na Forum przyjechali.
Natomiast rolg Rzecznika sg dziatania na rzecz wprowa-
dzenia w zycie zapiséw Konstytucji Biznesu. Wystepuje on
do wiasciwych organdw wtadzy publicznej o interpretacje
przepisow oraz wyjasnienia prawne. Co istotne rzecznik
informuje wtasciwe organy nadzoru lub kontroli o niepra-
widtowosciach w funkcjonowaniu organéw administracji
publicznej, wnosi skarge nadzwyczajna do Sadu Najwyz-
szego, informuje wiasciwe organy o dostrzezonych barie-
rach i utrudnieniach w zakresie wykonywania dziatalnosci

il

gospodarczej na terytorium Polski. Bierze réwniez udziat
w pracach nad projektami ustaw, ktére bezposrednio wpty-
waja na sektor MSP. Zwraca sie 0 wszczecie postepowania
administracyjnego, wnosi skargi i skargi kasacyjne do sadu
administracyjnego, a takze uczestniczy w postepowaniach
-na prawach przystugujacych prokuratorowi. Polska Izba
Motoryzacji z pewnoscia podtrzyma dialog z Rzecznikiem
o efektach wspétpracy bedziemy informowali na biezgco.

Jednym z istotnych elementow Forum byt wieczorny ban-
kiet integracyjny, podczas ktorego rozstrzygnieto plebi-
scyt ,Ztota Lakiernia”. Obecnos¢ sztukmistrza dodatkowo
uatrakcyjnita wieczorng impreze.

Kolejne Dyskusyjne Forum Ubezpieczen Komunikacyj-
nych juz za rok. Przez ten czas eksperci Polskiej I1zby
Motoryzacji beda z pewnoscia intensywnie pracowali,
zarowno indywidualnie, ale przede wszystkim z sek-
torem czyli zWami, drodzy przedstawiciele serwisow
blacharsko - lakierniczych. Spodziewajcie sie z naszej
strony maili i telefonéw. Was tez o to prosimy. Konty-
nuujmy dialog, badzmy ze soba w kontakcie, rozma-
wiajmy, dziatajmy. Efekty, i to pozytywne z pewnoscia
beda. Widac swiatto w tunelu! MW
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INWERTEROWE DO KAROSERII

HERKULES AUTO-TECHNIKA WARSZTATOWA
ul. Hodowlana 45, 86-005 Biate Btota k. Bydgoszczy,

14500 A
550 daN

Homologacje
najlepszych marek

Automatyczny dobror
parametrow zgrzewania

Dostep do
najtrudniejszych miejsc

Zgrzewanie
jednostronne

Chtodzenie ciecza
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